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        Прейскурант для физических лиц
      
	
        Прейскурант для юридических лиц
      
	
        Услуги по вывозу ЖБО
      
	
        Услуги по промывке и прочистке сетей
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        Какой филиал ГУП «Белоблводоканал» вас интересует?

      

      
      
        	
                       Филиал «Белгородский»
			г. Белгород

Белгородский район
          
	
                       Филиал «Северный»
			Корочанский район

Новооскольский ГО

Чернянский район
          
	
                       Филиал «Центральный»
			Волоконовский район

Шебекинский ГО
          
	
                       Филиал «Западный»
			Борисовский район

Грайворонский ГО

Ивнянский район

Краснояружский район

Прохоровский район

Ракитянский район

Яковлевский ГО
          
	
                       Филиал «Восточный»
			Алексеевский ГО

Валуйский ГО

Вейделевский район

Красненский район

Красногвардейский район

Ровеньский район (водоснабжение)
          
	
                       Филиал «Губкинский»
			Губкинский ГО
          
	
                       Филиал «Старооскольский»
			Старооскольский ГО
          


      

    

  


  
    


  
    
      
        
        Регистрация

      

      
      
        
          
                    
                                    
              Логин (номер лицевого счета) *
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              Пароль (мин. 6 символов) *
              
            

            
                        
              Подтверждение пароля *
              
            

          

          
                        
                          
              Проверочный код *
              
            

            
              Код
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  Даю согласие на обработку моих персональных данных

            

                        
             * — Поля, обязательные к заполнению.

            
                      

          
            Зарегистрироваться
            	Авторизация


          

			Регистрация учетных данных в разделе «Личный кабинет» на сайте www.belwater.ru производится для автоматизированного доступа и проведения операций абонентом со своим лицевым счетом.
Для входа в раздел «Личный кабинет» необходимо пройти процедуру авторизации/регистрации.
Для регистрации в поле «Логин» формы необходимо ввести номер лицевого счета в ГУП «Белоблводоканал», в поле "Фамилия" - фамилию, на которую зарегистрирован лицевой счет.
При необходимости номер лицевого счета можно получить через форму обратной связи на сайте (сообщение должно содержать ФИО собственника и адрес объекта, на который открыт лицевой счет) или при непосредственном посещении ГУП "Белоблводоканал" по адресу г. Белгород, ул. 3-го Интернационала, 40 (при себе необходимо иметь паспорт).
На текущий момент просмотр баланса доступен только абонентам ГУП «Белоблводоканал», проживающим в г. Белгороде и Белгородском районе.
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			Поверка счётчиков

		  

		  
		  
			
				
					Подать заявку на поверку приборов учета можно по телефонам

					37-00-38 (для г.Белгорода и Белгородского района)

					37-00-15 (для других районов Белгородской области)

					Профессиональные и сертифицированные специалисты с государственной аккредитацией выполнят поверку счетчиков на дому без демонтажа и  выдадут свидетельство о поверке.
				

				Важно знать!

					- Поверка приборов учета - обязательная процедура, по результатам которой оценивается точность показаний счетчика и его пригодность к дальнейшей эксплуатации.
	- Сроки поверки или замены счетчика должны соблюдаться собственником квартиры или домовладения (п.34 д) Правил*).  
	- Счетчики, не прошедшие метрологическую поверку, считаются непригодными для учета водопотребления п.81 (12) Правил*), а переданные по истечении межповерочного интервала показания являются недостоверными. 
	- В течение трех месяцев после окончании срока поверки расчет платы за услуги производится исходя из среднемесячного потребления ресурса, а по истечении этого времени – по нормативу, в зависимости от количества проживающих (п. 59, 60 Правил*).
	- Поверка счетчиков горячей и холодной воды проводится 1 раз в 4-6 лет, в зависимости от модели прибора. Продолжительность межповерочного интервала и сведения о дате поверки указаны в техническом паспорте. Срок проведения очередной поверки приборов учета указывается в едином платежном документе и в личном кабинете абонента.
	- Проводить поверку могут только организации и специалисты, аттестованные государственной метрологической службой. 
	- При необходимости Вы можете выполнить замену прибора учета
	- Самостоятельно снимать пломбу на приборе учета абоненты не имеют права. Если по каким-то причинам счетчик неисправен, его замена производится исключительно после визита контролёра водоканала, который снимет показания прибора учёта и демонтирует пломбу. 


				
					* Постановление Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 (ред. от 28.11.2023) "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов" (вместе с "Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов")
				

			
			
		  

		

	  

	


	
	  
		
		  
			
			Вызвать контролёра

		  

		  
		  
			
				
					Вызов контролёра ГУП «Белводоканал» осуществляется для опломбировки счётчика
					холодного водоснабжения, а также для контроля показаний счётчика.
					


					Контролёр свяжется с Вами по указанному Вами номеру телефона.

					Также Вы можете вызвать контролера по телефону 8 (800) 234-71-87 или в службе

					«Одно окно» по адресу: ул. 3-го Интернационала 40
				

				
			
							
							
							
						
	
		
		ФИО *
	

	
		
		Телефон *
	

	
		
		Адрес *
	

	
			

	
		Поля, помеченные * — обязательны к заполнению.
		
		

	

	



			

			Заявка успешно добавлена.

	
		  

		

	  

	


	
	  
		
		  
			
			Записаться на личный приём

		  

		  
		  
			
			
				Личный приём граждан ведется генеральным директором ГУП «Белоблводоканал»

				Александром Викторовичем Николаевым по адресу: ул. 3-го Интернационала 40, 3 этаж,
				приёмная генерального директора.

				


				Справки по телефону 26-33-39, телефон/факс 26-33-31
			

			
			
							
							
										
							
							
						
	
		
		ФИО *
	

	
		
		Телефон *
	

	
		
		Адрес *
	

	
		
		Вопрос который вас интересует *
	

	Выберите подходящее время

	Приём по личным вопросам ведётся каждый четверг с 15:00 до 17:00

			
		
			Дата посещения:
			11 Апреля 2024, четверг

			

		

		
			11 Апреля 2024, четверг
18 Апреля 2024, четверг
25 Апреля 2024, четверг
2 Мая 2024, четверг
		

		

		
	

	
		Время:
		-

	

	
		15:00
15:15
15:30
15:45
16:00
16:15
16:30
16:45

15:00
15:15
15:30
15:45
16:00
16:15
16:30
16:45

15:00
15:15
15:30
15:45
16:00
16:15
16:30
16:45

15:00
15:15
15:30
15:45
16:00
16:15
16:30
16:45

	

	
	
	
		 — свободно
		 — занято
		 — выбрано
	


	
			


	
		Поля, помеченные * — обязательны к заполнению.
		
		

	



			

			Вы успешно записались на приём.


		  

		

	  

	


	
	  
		
		  
			
			Заявка на договор по вывозу ЖБО

		  

		  
		  
			
			
				Специалист свяжется с Вами по указанному Вами номеру телефона 

				 для уточнения технической возможности оказания услуги и предоставления 

				пакета документов, которые необходимы для заключения договора.
			

			

			Заявка успешно добавлена.
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